Ghariot et service
e pneus

Le service des pneus, qui génére
chaque année son lot de douleurs
au dos, a été scruté a la loupe.
Depuis, des pistes d’amélioration
ont été identifiées et testées et,
parmi celles-ci, la construction d’un
équipement sur mesure occupe la
premiére place. Il s’agit bien str du
chariot que nous vous avons déja
présenté.

La réalisation du chariot, I'amé-
nagement des postes de travail et la
formation du personnel font partie
de la méthode envisagée pour 'amé-
lioration ergonomique de la tache
du début a la fin. Actuellement, la
premiere étape, soit la construction
du chariot, a été réalisée de deux
facons différentes. Un établissement
a fabriqué lui-méme I'équipement,
I'autre I'a fait faire par une res-
source externe selon les plans four-
nis par Auto Prévention. Partant du
principe qu'un tel équipement est
relativement simple et peu cotiteux a
réaliser, il y a fort a parier que
d’autres établissements en seront
équipés dans les mois a venir | Qui

1. Aménagement des équipements

sait, ce type d’équipement de tra-
vail sera peut-étre commercialisé
un jour...

PORTRAIT D’ENTREPRISES
PIONNIERES
Chacun des deux concessionnaires a
donc élaboré un type de chariot.
Satisfait de son prototype, chacun
des deux garages a construit un
deuxiéme chariot. Les profils de
service sont différents dans chaque
garage. Le premier possede une
seule zone dédiée au service de
pneus alors que autre possede trois
zones de machines a pneus dans
trois coins de laire de mécanique.
De fait, dans le premier cas, chacun
des deux techniciens dédiés aux
pneus peut compter sur un chariot.
Dans le deuxiéme cas toutefois, des
20 mécaniciens, ce sont environ les
12 qui travaillent dans les baies les
plus éloignées qui se partagent les
deux chariots.

Depuis I'introduction de ces
chariots, les anecdotes se multi-
plient. Il y a le petit nouveau qui se

2. vidéo de formation

plait a dire que I'un des chariots est
« son » chariot et qu’il n’entend pas
travailler sans lui. Ou encore le tra-
vailleur d’expérience prudent avec
son dos qui trouve dans le chariot
un allié précieux ! Bien str, il y a
aussi des récalcitrants pour qui
changer d’habitude n’a jamais été
chose facile !

LA SUITE DU PROGRAMME

On peut poursuivre cette démarche
qu’Auto Prévention propose en
aménageant la zone des machines
(image 1) et en initiant le personnel
a cette nouvelle méthode de travail
par une formation appropriée
(image 2). Cette démarche compléte
garantit 'économie de nombreuses
flexions du dos pour chaque
véhicule traité. C’est cette voie
quont choisie ces deux entreprises
qui ont investi sérieusement dans
I’ergonomie et qui en retirent
désormais les bénéfices a chaque
saison de pneus ! /£
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