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Piqûres de seringue
chez les détaillants d’essence
Un sujet épineux !
NOUS ABORDONS DANS

CET ARTICLE UN PRO-

BLÈME IDENTIFIÉ AU

DÉBUT DU PROJET

ACTION PRÉVENTION

EN 1999.  CE SUJET,

LOIN DE S’ÊTRE FAIT

OUBLIER, SEMBLE

PRÉOCCUPER DE PLUS

EN PLUS DE DÉTAIL-

LANTS D’ESSENCE.

NOUS REVENONS DONC

AVEC PLUS DE DÉTAILS

SUR LA PRÉVENTION

DES ACCIDENTS RELIÉS

À CES FAMEUSES 

AIGUILLES…



SCÉNARIO D’ACCIDENT
Ce matin-là, Louise, préposée dans
une station-service, commence son
quart de travail par l’entretien des
toilettes du site. Elle ramasse les
papiers par terre pour les presser
dans le sac-poubelle. Consciencieu-
sement, elle nettoie tous les recoins
sans en oublier aucun… jusque-là,
tout va bien !  Alors qu’elle pensait
avoir terminé son travail, elle cons-
tate que le rouleau de papier hygié-
nique est installé de travers sur son
dévidoir. Pressée d’en finir, elle le
replace rapidement et ressent alors
une vive douleur au bout d’un doigt !
Une aiguille était cachée là…

ANALYSONS LA SITUATION
Sans entrer dans une analyse détail-
lée de ce cas type, voici une rapide
réflexion sur ce scénario d’accident.

Louise, dont l’objectif était de faire
le travail vite et bien, avait pris des
précautions pour les risques qu’elle
connaissait. Ainsi, elle portait des
gants pour se protéger des produits
nettoyants qu’elle utilise couram-
ment pour l’entretien.

Déjà consciente des graves con-
séquences d’une piqûre de seringue
contaminée (hépatite, HIV, etc.),
Louise manquait peut-être d’infor-
mation sur la présence possible de
seringues dans les toilettes de la 
station-service.

Informée de ce risque, elle aurait
sans doute pris la précaution de faire
une inspection visuelle préliminaire
des zones où l’on pose les mains lors
des tâches d’entretien ménager et
surtout des espaces où l’on retrouve
souvent des seringues : cuvette de toi-
lette, chasse d’eau, distributeur de
papier hygiénique, etc.

QUELQUES SOLUTIONS
Toute découverte d’une seringue
devrait être répertoriée, détaillée et
portée à la connaissance de tous les
membres de l’équipe.  De même, ces
évènements devraient donner lieu à
une réflexion collective et entraîner

des corrections concrètes. Ainsi, on
peut prévoir des équipements de
prévention et de protection, des poli-
tiques et la diffusion d’information
sur les sites particulièrement à ris-
que. En fait, comme pour tous les
risques présents en milieu de travail,
celui-ci doit être intégré à la forma-
tion du personnel et à la gestion
courante du site.

Équipements collectifs
■ Des lumières noires encastrées et
protégées : les ultraviolets de ces lam-
pes rendent les veines invisibles et
limitent la possibilité de se piquer
dans les toilettes.

■ Un système de surveillance et/ou
de verrouillage commandé à distance :
le contrôle et la surveillance des
accès limitent les allées et venues de
personnes indésirables dans les toilet-
tes et diminuent la probabilité qu’une
seringue y soit dissimulée.

Équipements individuels 
de protection
■ Des gants anti-aiguilles : certains
modèles sont actuellement en évalua-
tion, et les résultats vous seront
présentés dans un prochain numéro
d’Auto Prévention. Si vous trouvez
régulièrement des seringues, vous
devriez peut-être envisager l’achat de
ce type de gants.

Premiers soins 
et premiers secours

■ Une trousse de premiers soins com-
portant une solution antiseptique est
disponible et accessible :  la probabi-
lité de post-contamination varie de
1/3 (hépatite B) à 1/300 (HIV) et
diminue avec les premiers soins
appropriés.

Centres de traitement
Certains centres hospitaliers sont spé-
cialisés dans l’administration de
soins spécifiques au contrôle des ris-
ques de contamination. Vous devriez
conserver les coordonnées de ces cen-
tres à la portée de la main. 
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DES OUTILS À VOTRE DISPOSITION

Si vous voulez plus de renseignements sur
ce problème, nous tenons à votre disposition
plusieurs documents :

1 Fiche d’inspection :

L’entretien ménager des toilettes : prévenir
les piqûres de seringue (en production)

2 Info-fiches :

■ Manutention des sacs à poubelles en 
station-service

■ Manipulation d’aiguilles usagées en station-
service

■ Méthode pour retirer des gants contaminés
avec du sang

Certains équipements

sont nécessaires lorsque

l’on trouve une seringue

contaminée.


